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SUMARIO EXECUTIVO
1. Informacdes da Unidade
Natureza do Trabalho: Auditoria em Contrato Cofinanciado com Recursos Externos.
Periodo Auditado: 01.01.2019 a 31.12.2019
Periodo de Realizacdo da Auditoria: 01.08.2019 a 29.06.2020
Unidade Executora: Casa Civil da Prefeitura Municipal de Salvador

Gestor:

Luiz Antonio Vasconcelos Carreira

2. Identificacido do Projeto

Projeto: Projeto Salvador Social
Aprimorar a prestacdo de servicos sociais no municipio de
Objetivo: Salvador, enfatizando melhorias na eficiéncia do sistema de
saude, qualidade da educacao e efetividade da protecao social.
Area de Abrangéncia: Municipio de Salvador
Subcomponente da Saude: Populacdo residente e ndo
residente usuaria dos servicos do Sistema Unico de Saude -
SUS Municipal de Salvador;
Subcomponente da Educacdo: Alunos de 0 a 9 anos
Beneficiarios: matriculados na Rede Publica Municipal e seus responsaveis;
) Diretores ¢ Docentes do Ensino Fundamental pertencentes a
Rede Publica Municipal;
Subcomponente da Assisténcia Social: Familias e individuos
em situagdo de vulnerabilidade social, usuarios do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).
Contrato de Empréstimo : n° 8.818-BR
Assma,tu'ra do Contrato de1 1/07/2018
Empréstimo:
Montante: US$250.000.000,00
Recursos Envolvidos: Empréstimo BIRD: US$125.000.000,00
Contrapartida: US$125.000.000,00
Montante Pago US$63.912.500,00
, Componente 1 US$63.600.000,00
Total de Desembolsos até 31/12/2019 Componente 2 US$0,00
Comisséo Inicial US$312.500,00
3 - Unidade de Gestiao do Projeto (UGP)
Diretor Geral: Paulo Sérgio Hermida Gonzalez
Gerente Administrativo e Financeiro Rejane Oliveira Fernandes
Gerente de Aquisi¢des e Contratos Shirley Rafaela Oliveira Gomes
Gerente de Gestao Luciana de Amorim Rabello
Gerente de Monitoramento Ana Amélia do Nascimento Amorim
SMED Tomas Silvany
Gerentes Setoriais de Gestao SMS Antdnio José Oliveira Lins

SEMPRE Alessandro Presidio de Almeida

Gerente Socioambiental Milena Alves Dias Falcdo
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INTRODUCAO

Em Cumprimento a Ordem de Servi¢o n® 01/2019, expedida pelo Gabinete da Presidéncia do
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia (TCM/BA), e consoante com o
estabelecido no Termo de Referéncia de Auditoria Independente, acordado entre este Tribunal e
a Casa Civil, apresenta-se o resultado da 2* Auditoria do Projeto Salvador Social, parcialmente
financiado com recursos do Banco Internacional para Reconstru¢cdo e Desenvolvimento —
BIRD, por intermédio do Contrato de Empréstimo n°® 8.818-BR celebrado em 11/07/2018, e
com Aportes do Municipio de Salvador, tendo como garantidor a Republica Federativa do
Brasil.

A Auditoria, referente ao exercicio 2019, teve como principal objetivo emitir opinido sobre as
Demonstragdes Financeiras do Projeto Salvador Social, sua conformidade com o Contrato de
Empréstimo n°® 8.818-BR e com as Leis e Regulamentos aplicdveis e fornecer informagdes
relacionadas a adequacdo dos controles internos das operagdes do Projeto relativas as agdes e
atividades efetuadas no periodo de 01.01.2019 a 31.12.2019, conforme definido no Termo de
Referéncia de Auditoria Independente.

O Projeto Salvador Social tem por objetivo geral aprimorar a prestagdo de servigos sociais no
Municipio de Salvador, enfatizando melhorias na eficiéncia do sistema de satide, na qualidade
da educagdo e na efetividade da protegdo social, privilegiando a ampliagdo da oferta destes
servicos, em segmentos de cobertura, ainda muito baixa, bem como a melhoria da sua
qualidade, caracterizando-se pela multissetorialidade envolvendo as areas de Saude, Educagao
e Assisténcia Social.

O custo total do Projeto, incluindo contrapartida do Municipio, ¢ de US$ 250.000.000,00, ¢
desse wvalor, U$S125.000.000,00 s3o financiados pelo Banco. Até 31/12/2019, foram
reembolsadas pelo BIRD, despesas de US$ 63.912.000,00, conforme demonstrado na tabela
abaixo:

Tabela 1: Custos do projeto.

Valor do Valor Desembolsado Valor a

Componente Empréstimo BIRD Desembolsar

1 — Apoio as Acodes
Estratégicas para Melhorar a) US$120.000.000,00[ US$63.600.000,00, US$56.400.000,00
Prestacao de Servicos Sociais;

2 — Assisténcia Técnica; US$4.687.500,00 US$0,00] US$4.687.500,00
3 — Comisséo Inicial. US$312.5000,00 US$312.500,00 US$0,00
Total 125.000.000,00 63.912.000,00 61.087.500,00

Fonte: Nota 05 das Notas Explicativas da UGP/2019.

A Auditoria foi conduzida de acordo com as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico
(NBASP), aplicadas ao controle externo brasileiro, que sdo compativeis com as Normas
Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIs), emitidas pela Organizacao
Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), com as diretrizes do BIRD e
com o Termo de Referéncia de Auditoria Independente do Projeto Salvador Social, emitido em
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maio/2019.

Para a realizacdo dos trabalhos, foram aplicados, dentre outros, os seguintes procedimentos e
técnicas de auditoria:

* Analise das Demonstra¢goes Financeiras;

* Conciliagdo dos saldos financeiros com os registros do Banco no sistema “Client
Connection”;

* Avaliagdo da efetividade e da confiabilidade dos procedimentos contabeis, administrativos
e de controles internos;

* Anadlise da observancia dos aspectos relevantes mencionados no documento do Projeto
(Project Appraisal Document (DAP));

» Utilizacdo de forma construtiva e complementar dos trabalhos desenvolvidos pela
Controladoria Geral do Municipio (CGM) associados ao Projeto Salvador Social; e

* Exame da documentagdo suporte quanto as origens ¢ as despesas do Projeto.

Conforme definido no Manual Operativo (MOP), a CGM, Orgio Central do Sistema de Controle
Interno Integrado (SICOI) da Prefeitura Municipal de Salvador, tem a fun¢do de auditoria interna,
prevenindo desvios formais e legais nos processos relacionados ao Projeto Salvador Social.

A Auditoria abrangeu o acompanhamento da execu¢do financeira do Projeto, a andlise do
cumprimento das clausulas e dos artigos do Contrato de Empréstimo, bem como a avaliagdo dos
controles internos relacionados a sua execugdo, e foi realizada tendo por base as Demonstragdes
Financeiras do Projeto, referentes ao periodo encerrado em 31.12.2019, e correspondentes Notas
Explicativas.

Durante a sua execu¢do, ndo houve limitacdes quanto ao método e a extensdo dos trabalhos,
sendo facilitado o acesso aos registros e aos documentos, bem como prestadas todas as
informagdes e explicagdes solicitadas.

Para fundamentar as andlises, foram utilizadas como principais fontes de critério de auditoria:

* Acordo de Empréstimo n.° 8.818-BR;

* Ajudas Memorias das missoes realizadas pelo BIRD no periodo da Auditoria, em apoio a
implementagao do Projeto;

* Decreto n® 25.996/2015 — Regulamenta a Lei Municipal n° 8.543/2014 que dispde sobre os
beneficios eventuais no Municipio de Salvador e da outras providéncias;

* Instrugdo Normativa Conjunta SMS/SEFAZ/CGM n° 001/2013 — Disciplina procedimentos de
celebragdo de convénios de natureza financeira firmados pela Secretaria Municipal de Saude
para atender o Programa de Contratualiza¢ao do Ministério da Saude e d4 outras providéncias;

* Lei Federal n° 8.666/93 — institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica;

+  Manual de Gestio do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal;
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*  Manual Operativo do Projeto Salvador Social (MOP) e seus anexos, revisdo de abril de 2019;

* Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP);

* Portaria de Consolidagdo MS n° 2/2017 — estabelece as diretrizes para a contratualizagdo de
hospitais no &mbito do Sistema Unico de Satde (SUS) em consonancia com a Politica Nacional
de Atengao Hospitalar;

* Regulamento de Aquisi¢cbes para Mutuario de Operacoes de Financiamento de Projetos
de Investimento; e

*  Resolugdo TCM n° 1317/12 —aprova o Cédigo de Etica dos Servidores do TCM/BA.

O resultado da Auditoria esta apresentado de acordo com o Termo de Referéncia de Auditoria
Independente do Projeto Salvador Social e com as Diretrizes do Banco Mundial sobre Relatorios
Financeiros Anuais e Auditoria das Atividades Financiadas. O Resultado da Auditoria contempla
os seguintes produtos: Relatério sobre as Demonstracdes Financeiras Basicas do Projeto ¢ o
Relatoério sobre o Controle Interno, associado a Auditoria das Demonstracdes Financeiras.
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LISTA DE SIGLAS

AIH
BB
BI
BIRD
BPC
CAC

CADUNICO

CEF

CEL

CFC
CGM
CNIS
COMTEC
CRAs
CUT
DLIs

DRCA

EEPs
FMS
HAM
HHCL
HSI
HSL
IFR's
IFAC
INTOSAI
ISAIs
ISSAIs
IDV
MOP
MS

Autorizacao de Internacao Hospitalar

Banco do Brasil

Business Intelligence

Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento
Beneficio de Prestagao Continuada

Comissao de Avaliagao de Convénio

Cadastro Unico

Caixa Economica Federal

Comissao Especial de Licitacao

Conselho Federal de Contabilidade

Controladoria Geral do Municipio de Salvador

Cadastro Nacional de Informagdes Sociais

Comissao Técnica do Salvador Social

Centros de Referéncia de Assisténcia Social

Conta Unica do Tesouro Municipal

Indicadores Especificos de Desembolso (Disbursement-linked Indicators)

Diretoria de Regulagdo, Controle e Avaliacdo da Secretaria Municipal da
Saude

Programas de Despesas Elegiveis (Eligible Expenditure Programs)
Fundo Municipal de Satude

Hospital Aristides Maltez

Hospital Humberto Castro Lima

Hospital Santa Izabel

Hospital Santa Luzia

Relatorios de Gerenciamento Financeiro

Federagdo Internacional de Contadores

Organizagdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores
Normas Internacionais de Auditoria

Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores
Indicador Vinculado a Desembolso

Manual Operativo do Projeto

Ministério da Saude
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NAGs Normas de Auditoria Governamental

NBASP Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico

NBC TSP Normas Brasileiras de Contabilidade Técnicas do Setor Publico
NICSP Normas Internacionais de Contabilidade para o Setor Publico
oDpP Objetivo de Desenvolvimento do Projeto

PAD Documento de Avaliagdo do Projeto

PGMS Procuradoria Geral do Municipio de Salvador

PMS Prefeitura Municipal de Salvador

POA Plano Operativo Anual do Projeto

POA-C Plano Operativo do Convénio de Contratualizagao

REAUD Relatorio de Auditoria da Controladoria Geral do Municipio
SEFAZ Secretaria Municipal da Fazenda

SEMPRE Secretaria Municipal de Promog¢ao Social e Combate a Pobreza
SENARC Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

SESAB Secretaria de Saude do Estado da Bahia

SIA/SUS Sistema de informacao ambulatorial do SUS

SICOI Sistema de Controle Interno Integrado da Prefeitura Municipal de Salvador
SIGA Sistema Integrado de Gestao e Auditoria

SIGEBE Sistema de Gestao de Beneficios

SIGEF Sistema Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal

SIGRH Sistema de Gestao de Recursos Humanos

SIH/SUS Sistema de informacao hospitalar do SUS

SISOBI Sistema Informatizado de Controle de Obitos

SISREG Sistema de Regulacao

SMED Secretaria Municipal de Educacdo

SMS Secretaria Municipal da Satde

STN Secretaria do Tesouro Nacional

SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social

SUS Sistema Unico de Saude

TCM/BA Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia

TCU Tribunal de Contas da Unido

TRS Terapia Renal Substitutiva

UGP Unidade de Gestao do Projeto
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RESULTADO DA AUDITORIA

Relatorio dos Auditores sobre as Demonstracdes Financeiras Basicas do Projeto.

Ao Exm’ Sr.

Luiz Antonio Vasconcelos Carreira

Chefe da Casa Civil da Prefeitura Municipal de Salvador
Projeto Salvador Social - Acordo de Empréstimo n° 8.818 — BR

Examinamos as Demonstragdes Financeiras do Projeto Salvador Social, referentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019, que abrangem o Demonstrativo de Fonte ¢ Usos de Fundos e
os Relatorios de Gerenciamento Financeiro IFR 1 - A - Origens e Aplicacdes e [FR 1 - B -
Indicadores de Desembolso — DLI's e Relatorio de Gastos do Programa - EEP, bem como as
respectivas Notas Explicativas.

Esses Instrumentos Financeiros foram elaborados pela Unidade de Gestdao do Projeto UGP/Casa
Civil, com base nos requisitos estipulados no Contrato de Empréstimo e nas Diretrizes do Banco
Mundial sobre Relatérios Financeiros Anuais e Auditoria das Atividades Financiadas.

Em nossa opinido, essas Demonstra¢des Financeiras representam razoavelmente, em todos os
seus aspectos relevantes, os recursos recebidos e os desembolsos efetuados pelo Projeto no
exercicio findo em 31.12.2019, em conformidade com o critério contabil de Caixa descrito nas
Notas Explicativas.

Base para opinido

Nossa Auditoria foi conduzida de acordo com o estabelecido nas Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Publico (NBASP), que sdo convergentes com as Normas Internacionais das
Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIs), desenvolvidas pela Organizacao Internacional das
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), e com as Normas Internacionais de Auditoria
(ISAIs), emitidas pela Federagdao Internacional de Contadores (IFAC), incorporadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e pelos requerimentos especificos do BIRD.

Nossas responsabilidades, em conformidade com essas normas, estdo descritas na secdo a seguir,
intitulada “Responsabilidades dos Auditores pela Auditoria das Demonstragoes Financeiras”.
Somos independentes em relagdo ao Projeto, de acordo com os principios éticos relevantes para
nossa Auditoria de Demonstra¢des Financeiras previstos no Codigo de Etica deste Tribunal de
Contas e da INTOSAI, e cumprimos com as demais responsabilidades de acordo com essas
normas. Acreditamos que as evidéncias de auditoria obtidas sdo suficientes e apropriadas para
fundamentar nossa opinido.

Bases Contabeis:

As Notas Explicativas descrevem a base de elaboracdo e apresentagdo das Demonstracdes
Financeiras basicas, elaboradas para auxiliar o Projeto Salvador Social a demonstrar o
cumprimento das disposi¢des da Carta de Desembolso e das Informacdes Financeiras do Banco.
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As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas para fornecer informagdes para a Casa Civil e
ao BIRD, razdo pela qual podem nao servir para outras finalidades.

Sistema Client Connection:

A Nota Explicativa 5 as Demonstra¢des Financeiras revela que, durante a vigéncia do Projeto,
por orientacao do BIRD, foi utilizado o Sistema Client Connection, desenvolvido ¢ mantido pelo
proprio Banco, para o acompanhamento dos registros das informacdes financeiras.

Responsabilidade da Administracio e da Governanca pelas Demonstracoes Financeiras

A Administracdo do Projeto é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das
Demonstracdes Financeiras, de acordo com o critério contabil de Caixa, descrito na Nota
Explicativa 2 - Resumo das Praticas Contdbeis, a qual inclui determinar que este critério
constitui base contabil aceitavel para a preparacao das Demonstragdes Financeiras, considerando
as circunstancias e os controles internos necessarios a elaboragdo de Demonstragdes Financeiras
livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

A Base Contabil de Fundos reconhece as transagdes e os fatos somente quando os recursos
(incluindo o equivalente aos fundos) sdo recebidos ou pagos pelo Programa e ndao quando
decorrentes ou geradores de direitos ou obrigacdes, ainda que se tenha produzido uma
movimentacao de fundos (Caixa).

Os responsaveis pela governanga do Projeto sdo aqueles aos quais foi delegada a competéncia de
supervisdo do processo de elabora¢do das Demonstra¢des Financeiras do Programa.

Responsabilidade dos Auditores pela Auditoria das Demonstracoes Financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as Demonstragdes Financeiras do Projeto,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido.

Seguranga razoavel ¢ um alto nivel de confianca, mas ndo uma garantia de que a Auditoria,
realizada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria, sempre detectara as eventuais
distor¢oes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios, tomadas com base nas referidas
Demonstrac¢des Financeiras.

Como parte da Auditoria, realizada de acordo com as NBASP, compativeis com as ISSAIs,
desenvolvidas pela INTOSAI, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo
profissional ao longo da Auditoria. Além disso:

* Identificamos ¢ avaliamos os riscos de distor¢des relevantes nas Demonstra¢des
Financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro;
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* Planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como, obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo detec¢do de distor¢do relevante resultante de fraude ¢ maior do
que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais;

* Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para o planejamento dos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Secretaria;

* Avaliamos a adequagdo das Politicas Contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela Administragdo;

* Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura, o conteido e a divulgacdo das
Demonstracdes Financeiras, bem como, se representam as correspondentes transacdes e
eventos subjacentes, de forma a alcancar a apresentacdo adequada;

* Comunicamo-nos com os responsaveis pela Governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época das andlises e das constatagdes relevantes de auditoria,
inclusive, das eventuais deficiéncias significativas nos controles internos identificados
durante os trabalhos.

Relatorio sobre Outros Requisitos Legais e/ou Regulatorios
Nao foram observadas situagdes que indiquem descumprimento das clausulas financeiras do

Acordo de Empréstimo n° 8.818-BR do Banco Internacional para Reconstrugao e
Desenvolvimento, durante o periodo submetido a nossa Auditoria.

Salvador (BA), 29 de junho de 2020.
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Demonstrativo de Fonte e Usos de Fundos

Fonte: UGP Salvador Social
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IFR 1 — A (1° Semestre): Relatorio de Gerenciamento Financeiro - Origens e Aplicacoes
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Fonte: UGP Salvador Social
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IFR 1 - A (2° Semestre): Relatorio de Gerenciamento Financeiro - Origens e Aplicacoes
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Fonte: UGP Salvador Social
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IFR 1 — B (1°Semestre): Indicadores de Desembolso - DLIs - Relatorio de Gastos do
Programa - EEP
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Fonte: UGP Salvador Social
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IFR 1 — B (2°Semestre): Indicadores de Desembolso - DLIs - Relatorio de Gastos do
Programa - EEP
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Fonte: UGP Salvador Social
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Notas Explicativas as Demonstracées Financeiras
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Fonte: UGP Salvador Social
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Notas Explicativas as Demonstracées Financeiras do IFR 1-B
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Fonte: UGP Salvador Social
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Extratos bancarios da conta unica da PMS no BB
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Fonte: UGP Salvador Social
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Client Connection

Fonte: Banco Mundial (04/06/2020)
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RELATORIO DOS AUDITORES SOBRE O SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
ASSOCIADO A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS.

Ao Exm’ Sr.

Luiz Antonio Vasconcelos Carreira

Chefe da Casa Civil da Prefeitura Municipal de Salvador
Projeto Salvador Social - Acordo de Empréstimo n° 8.818 — BR

Realizamos a Auditoria das Demonstragdes Financeiras, com data-base de 31.12.2019, do
Projeto Salvador Social, financiado com recursos provenientes do BIRD, conforme o Acordo de
Empréstimo n® 8.818-BR, e do aporte local do Municipio de Salvador, executado pela Casa
Civil, sobre o qual emitimos Parecer, com data de 29 de junho de 2020.

Este Relatério ¢ complementar ao nosso Parecer sobre as Demonstragdes Financeiras
mencionadas.

A Casa Civil, por intermédio da Unidade de Gestdo do Projeto (UGP), ¢ responsavel por
estabelecer ¢ manter um Sistema de Controle Interno suficiente para mitigar os riscos de
distor¢do das informagdes financeiras e por proteger os ativos sob a custdédia do Projeto,
incluindo os bens que serdo adquiridos conforme o Plano de Aquisigdes.

Para cumprir com essa responsabilidade, espera-se da Administracdo uma avaliagdo e estimativa
dos custos relativos as Politicas e aos Procedimentos do Sistema de Controle Interno, que tem
por finalidade o fornecimento de uma seguranga razoavel, porém nao absoluta, de que os ativos
estdo protegidos contra perdas decorrentes de usos ou disposi¢des ndo autorizadas, que as
transagOes sdo realizadas de acordo com as autorizacdes da Administracdo ¢ os Termos do
Acordo e que estdo adequadamente registradas para permitir a elaboracdo de Demonstracdes
Financeiras confiaveis.

Devido as limitagdes, inerentes a qualquer Sistema de Controle Interno, podem ocorrer erros ou
irregularidades nao detectados. Além disso, proje¢des de avaliagdo para periodos futuros
sujeitam-se a riscos decorrentes de mudangas de condi¢des ou deterioramento de politicas e
procedimentos anteriormente considerados eficazes quando do desenho da sua
operacionalizacao.

Ao planejar e desenvolver a Auditoria das Demonstragdes Financeiras do Projeto, referentes ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, obteve-se um entendimento do Sistema de Controle
Interno vigente, e avaliou-se os riscos de controle para determinagdo dos procedimentos
adotados, com o proposito de expressar uma opinido sobre aqueles instrumentos; ndo opinamos
sobre a eficacia do Sistema de Controle Interno, sendo destacadas apenas, inconsisténcias
verificadas durante as analises, relacionadas a sua avaliagao.

Na Auditoria, ndo foram reveladas deficiéncias significativas que, em nossa opinido, pudessem
afetar adversamente a capacidade do Projeto Salvador Social quanto aos registros,
processamento, resumos e apresentacao das informagdes financeiras de forma consistente com as
afirmacdes da Administragdo sobre as Demonstra¢des Financeiras.
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Por deficiéncia significativa, tem-se uma condicdo em que o desenho ou a operagdao de um ou
mais elementos do Sistema de Controle Interno ndo reduz, a um nivel relativamente baixo, o
risco de ocorréncia de erros ou irregularidades em valores significativos em relagdo as
Demonstracdes Financeiras do Programa ou que ndo possam ser detectados, oportunamente,
pelos servidores, no desempenho normal das fungdes para as quais foram designados.

1. CONTROLE INTERNO DO PROJETO
1.1. Entendimento da Entidade e de seu Ambiente

Conforme estabelecido no Acordo de Empréstimo n°® 8.818-BR, o executor do Projeto Salvador
Social ¢ o Municipio de Salvador, por intermédio da Casa Civil, a qual encontra-se vinculada, a
UGP, Unidade criada em 13/06/2018, por meio do Decreto Municipal n® 29.840/2018, com o
objetivo principal de executar, coordenar, administrar e supervisionar as atividades relativas ao
Projeto, tendo finalidade especifica e existéncia transitoria, com extin¢ao vinculada ao periodo
de execu¢do do Programa.

A UGP ¢ composta por cargos de provimento em comissdo, de natureza excepcional e transitoria,
e ¢ a responsavel pela coordenagdao do Projeto e pela sua efetiva execugdo, que abrange o
planejamento, o gerenciamento administrativo, técnico e financeiro do Programa, seu controle,
avaliagdo ¢ monitoramento, incluindo também a verificagdo dos Indicadores Vinculados a
Desembolso (IDVs), sendo o organismo de ligacdo entre o Municipio, o BIRD e demais
organizacdes publicas e privadas participantes.

A Unidade esta estruturada com cargos de nivel de qualificagdo acordados com o BIRD (Diretor
Geral, Gerente Socioambiental, Gerente Administrativo e Financeiro, Gerente de Aquisi¢des e
Contratos, Gerente de Gestdo, Gerente de Monitoramento, Gerentes Setoriais de Gestdo —
SMED/SMS/SEMPRE e Assistente Administrativo), criados mediante Lei Municipal n°
9.287/2017, e de acordo com as orientacdes previstas no Documento de Avaliagdo do Projeto
(PAD).

Sua Equipe Fiduciéria, sob a responsabilidade do Diretor Geral da UGP, ¢ formada pela Gerente
Administrativo Financeira, responsavel pelo monitoramento dos aspectos de desembolso e
gerenciamento financeiro e pela Gerente de Aquisi¢des e Contratos, responsavel pelas aquisigdes
e contratagdes do Programa.

Ademais, para a execu¢do do Projeto, a UGP conta com o apoio de diferentes Orgios e
Institui¢des que compdem a Administracdo Municipal, subdivididas em trés niveis, conforme o
modelo de gestao e execugao apresentado no item 4.4 do MOP:

No nivel estratégico, conta com o Conselho Consultivo, responsavel por deliberar sobre
assuntos ou proposicdes que venham necessitar de apoio institucional de alguma natureza
representado pelos Secretarios Municipais e titulares de 6rgdos envolvidos na execucdo do
Projeto.

No nivel de coordenacgio, gestio, execucio e apoio administrativo, conta com a Comissao
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Técnica (COMTEC), constituida por representante ¢ 01 (um) suplente técnico de cada uma das
secretarias e entidades envolvidas com o Projeto, para assessorar o seu desenvolvimento,
utilizando conhecimentos técnicos especificos, procedimentos, normatizagdes e novas
tecnologias.

No nivel de apoio e execucao técnica, para atender as necessidades de contratagdo das agoes
integrantes do Componente 2 - Assisténcia Técnica do Projeto Salvador Social, foi criada, por
meio do Decreto 29.839/18, a Comissdao Especial de Licitacdo (CEL), com observancia aos
procedimentos legais estabelecidos no Setor Publico e as Normas e Politicas do Banco.

Nesse nivel, o Projeto conta também com o apoio da Secretaria Municipal da Fazenda (SEFAZ),
da CGM, da Procuradoria Geral do Municipio (PGMS) e das Secretarias Executoras do Projeto
(Secretaria Municipal de Educagdo (SMED), Secretaria Municipal da Saude (SMS), e Secretaria
Municipal de Promogao Social e Combate a Pobreza (SEMPRE)), que atuam de acordo com as
suas atribui¢des especificas.

1.2. Avaliacio da Estrutura Organizacional

A UGP dispoe de uma estrutura organizacional satisfatoria para execugdo, acompanhamento e
controle das atividades relacionadas ao Projeto, ndo sendo identificadas, no exercicio 2019,
mudancas na sua estrutura em rela¢do a analise realizada durante a execu¢do da 1*Auditoria,
referente ao exercicio de 2018.

Entretanto, no que se refere a ndo inclusdo das atribui¢des do Especialista em Fortalecimento
Institucional no MOP, apesar de o Diretor Geral da UGP informar que esse profissional tera
precipuamente a missdo de elaborar os normativos e procedimentos de trabalho da Unidade e
suas interfaces com as secretarias executoras ¢ demais oOrgdos/entidades envolvidas com o
Projeto, e desse fato ter sido destacado no 1* Relatorio de Auditoria do Projeto, em 2019 ndo
houve a oficializagdo dessas atribui¢des no Manual Operativo.

Cabe registrar que esse especialista ndo foi contratado no exercicio de 2019 e que o mapeamento
dos processos internos/fluxos de trabalho da UGP ainda ndo foi iniciado, contrariando a
recomendacdo do Banco constante na correspondéncia datada de 25.07.19, que trata da revisao
do Relatério da 1* Auditoria no Projeto Salvador Social e que enfatiza a necessidade de
mapeamento dos fluxos internos e respectivos prazos das atividades executadas pelos
participantes do Projeto.

Diante disso, recomendamos a contratagdo do Especialista em Fortalecimento Institucional, bem
como a inclusdo de suas atribui¢des na revisao do MOP.

1.3 Manuais e Fluxos

Para o exercicio de 2019, o MOP continuou sendo o unico manual existente no Projeto Salvador
Social, dispondo de um fluxograma geral dos procedimentos para aquisi¢cdes e contratacdes de
bens, obras, servigos de ndo consultoria e servicos de consultoria necessarios a implementagao
do Programa, bem como o passo a passo dos métodos de selecdo aprovados pelo Banco para
aquisi¢do de bens, obras, servigos técnicos e consultoria.
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Os fluxos de trabalho existentes e formalizados no MOP detalham as diversas etapas daqueles
processos, traduzindo sua realidade operacional no que concerne & UGP, bem como atendendo
aos procedimentos internos. Do mesmo modo, contemplam as relagdes estabelecidas entre a
Unidade e os Agentes Externos, envolvidos no Projeto, quanto a participagdo desses em etapas
anteriores aos procedimentos, como na elaboragdo dos documentos de planejamento, a exemplo
de Termos de Referéncia e/ou Projeto Bésico, e definicdo de prioridades de execucdo, assim
como em etapas posteriores, no que tange a execu¢ao contratual realizada por aqueles agentes.

Também consta no MOP o mapeamento e a descri¢cdo geral das responsabilidades na conducao
dos procedimentos administrativo-financeiros e contabeis, tanto para o Componente 1 quanto
para o Componente 2.

No Componente 1, estdo contemplados os Programas de Gastos Elegiveis (EEPs) das unidades
executoras — Saude, Educa¢dao e Promocdo Social — conforme o Anexo 5 do Acordo de
Empréstimo.

A execucdo financeira das acdes dos EEPs ¢ realizada pelas proprias unidades executoras,
utilizando-se dos procedimentos proprios, conforme as legislagdes Federal e Municipal relativas
ao tema. As operagoOes diarias das unidades executoras sdo realizadas por meio do SIGEF. O
acompanhamento, coordenacdo ¢ monitoramento sdo feitos pela UGP, por meio da sua Geréncia
Administrativa-Financeira.

No Componente 2, estdo contempladas as agdes de Assisténcia Técnica, que objetivam apoiar a
implementa¢do do Componente 1, e também aquelas que visam a modernizagdo da Gestdo do
Setor Publico A responsabilidade pela execugdo financeira desse componente ¢ da propria UGP,
conforme as etapas ¢ procedimentos detalhados no MOP.

Os recursos relativos a execugdo do Componente 1 permanecem sendo disponibilizados pela
SEFAZ diretamente as unidades executoras conforme or¢amento aprovado previamente.
Saliente-se que, o BIRD reembolsa a Prefeitura, em até 100%, as despesas elegiveis acordadas e
comprovadas, e neste exercicio houve um desembolso de US$38.600.000,00.

Por outro lado, os recursos financeiros, que apoiam a execucao das agdes do Componente 2,
devem ser aportados pelo Banco, em conta designada, alocada na SEFAZ e movimentada pela
UGP, mas até o final do exercicio 2019 nao foram finalizadas acdes relacionadas a este
Componente.

No que se refere ao ndo mapeamento de todos os fluxos internos de trabalho da UGP apontado
no 1° Relatério de Auditoria, e apesar de o BIRD, na Ajuda Memoria, realizada no periodo de 25
a 29/03/2019, destacar a necessidade de aprimoramento dos mecanismos de coordenacdo e
comunicacdo entre a UGP e as é4reas técnicas setoriais da SMS, tanto no que diz respeito aos
requisitos técnicos quanto aos operacionais.

Portanto, confirma-se que a UGP, até o final de 2019, ainda ndo havia mapeado todos os seus
fluxos internos de trabalho. Isso faz com qué nao exista clareza nem definicdo de prazos nas
relacdes estabelecidas entre as partes envolvidas no Projeto, podendo ocorrer morosidade no
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atendimento das demandas, com risco de descumprimento de prazos programados.

Dessa forma, reitera-se a necessidade de mapeamento dos fluxos internos de trabalho, bem como
do aprimoramento dos mecanismos de comunicagdo e relacionamento entre a UGP e as outras
entidades envolvidas no Projeto, com inclusdo desses procedimentos na revisao do MOP.

1.4 Sistemas Informatizados

Em relagdo a 1* Auditoria no Projeto Salvador Social, ndo houve mudangas significativas nos
arranjos institucionais e nas rotinas dos Controles Internos durante a operacionalizacao das agdes
relacionadas ao Programa, permanecendo inalterados os niveis de segregacdo de fungdo das
Secretarias Executoras (SEMPRE, SMED e SMS), SEFAZ ¢ UGP, no acesso ao Sistema
Integrado de Planejamento e Gestao Fiscal (SIGEF).

Em 2019, o SIGEF continuou sendo o principal instrumento utilizado pela SEFAZ para registro,
acompanhamento e controle da execucao orcamentaria, financeira e patrimonial do Municipio de
Salvador, e todos os pagamentos que envolvem as despesas relacionadas ao Programa continuam
sendo realizados através dele.

Esse programa possibilita estabelecer uma rotina de exportagao de carga de dados que alimentam
automaticamente alguns dos sistemas utilizados pelo Municipio, interna e externamente, como
por exemplo, Matriz de Saldos Contabeis da STN e Sistema Integrado de Gestdo e Auditoria do
TCM — SIGA. Tais sistemas auxiliam a UGP no gerenciamento financeiro, permitindo o
acompanhamento detalhado da execugdo financeira das Unidades Gestoras envolvidas no Projeto
e subsidiam a emissdo dos relatorios financeiros exigidos pelo Banco Mundial.

A SEFAZ, com o auxilio de um Business Intelligence (BI), extrai do SIGEF os dados requeridos
pelo BIRD, considerando todas as despesas elegiveis das linhas or¢amentérias que integram o
Projeto Salvador Social, e os encaminha para a Geréncia Administrativo-Financeira da UGP, que,
por sua vez, elabora os IFRs, conforme exigéncias do Banco.

A selecdo das despesas elegiveis que compde o IFR enviado ao Banco ¢ realizada pela UGP e
pelas Secretarias Executoras, levando em consideracdo os seguintes critérios: (i) inclusdo da
clausula antifraude e anticorrup¢do nos instrumentos contratuais e processos de selecdo e
contratacdo; (ii) despesas em que os processos de selecdo e contratagdo sdo considerados ndo
licitaveis; (ii1) despesas de maiores valores; e (iv) despesas em que os processos de pagamento
estdo completos (nota fiscal/fatura, empenho, liquida¢do, ordem bancaria e comprovacao da
despesa).

Nao existe um sistema especifico de monitoramento, ¢ 0 acompanhamento dos indicadores e das
acoes do Projeto Salvador Social € realizado por meio de Relatorios criados a partir de templates
(padrao de documento) elaborados pelas Unidades Executoras, com a supervisdo dos Gerentes
Setoriais de Gestao (SMS, SEMPRE ¢ SMED) ¢ a coordenacao do Gerente de Monitoramento da
UGP.

Para a afericdo dos indicadores de resultados, sdo utilizados dados disponibilizados diretamente
por Orgaos Oficiais do Governo Estadual e/ou Federal, os quais sdo publicizados no site do
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Projeto Salvador Social, mantido pela Casa Civil da Prefeitura Municipal de Salvador.

Com relacdo aos dois indicadores da SEMPRE: (i) unidades CRAS operando de acordo com o
padrao minimo de funcionalidade operacional da SEMPRE; e (ii) nimero de familias visitadas
por equipes do Cadastro Unico para atualizagdo de informagdes socioecondmicas; a aferigdo é
realizada pela correspondente Secretaria e validada pela CGM, a partir de parametros pactuados
previamente com o BIRD.

Além desses instrumentos, a UGP utiliza dois sistemas disponibilizados pelo Banco Mundial:

STEP: sistema on-line no qual o Banco Mundial e os mutudrios podem
acompanhar todas as atividades de aquisicdo dos projetos financiados pelo
Banco. E neste sistema que o Plano de Aquisicdes e todas as etapas dos
processos de aquisicdes do componente de Assisténcia Técnica deverdo ser
registrados e enviados ao BIRD para a liberagdo das atividades propostas.

Client Connection: ¢ um servigo de informacgdo baseado na web, disponivel
para Mutudrios e recebedores de fundos dos doadores do Banco Mundial.
Permite a esses parceiros do BIRD acessar informacgodes relacionadas a
empréstimos, créditos, subvengdes e fundos fiduciarios, por meio de um site
seguro e protegido por senha. E a plataforma de conexio do Banco com os seus
mutuarios, para acompanhamento dos registros das informagdes financeiras.

Registre-se que , o conjunto de instrumentos utilizados pela UGP ¢ alimentado manualmente, o
que pode vir a ocasionar falhas, todavia até o0 momento, os sistemas informatizados tém atendido
as necessidades do Projeto, uma vez que permite o acompanhamento das suas agdes e a geracao
dos relatorios exigidos pelo Banco.

A CGM continua atuando ativamente junto as Secretarias Executoras, por meio da revisao dos
controles internos em vigor ¢ dos contratos considerados de maior risco. Cada Secretaria fica
responsavel pelo arquivamento eletronico no SIGEF e pela documentagdo de suporte dos
procedimentos de execucao orcamentaria.

1.5 Avaliacio de Riscos e Procedimentos de Controles

No inicio do Projeto, além da avalia¢do dos controles das Secretarias que integram o Municipio,
para avaliar o sistema de Controle Interno da Casa Civil, o BIRD procedeu ao levantamento da
capacidade institucional dessa Secretaria, o que envolveu a realizagdo de avaliagdo da Gestao
Financeira da Unidade.

No que se refere ao gerenciamento e contabilizacdo adequada dos fundos do Projeto e
correspondentes prestagdes de contas dessas atividades, o Banco concluiu que os arranjos de
gestdo financeira para o Programa atendem aos requisitos fiduciarios minimos e foram
considerados aceitaveis, entretanto considerou o risco residual da avaliagdo financeira como
substancial, mas ndo presumiu futuras medidas de mitigacdo adicionais.

Registre-se que, os valores acumulados desembolsados pelo BIRD até 31.12.2019, de
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US$63.912.500,00, correspondem a 51,13% do total de desembolsos definidos no Acordo de
Empréstimo de US$125.000.000,00, superior ao percentual previsto no PAD, de 50,36%, o que
demonstra que as metas financeiras estabelecidas para o Programa estdo sendo cumpridas dentro
dos prazos acordados com o Banco.

Dentre os riscos destacados no PAD, esta o relacionado a necessidade de fortalecimento
institucional e de capacitacdo da CGM e do TCM/BA, o que justifica o segundo componente do
Projeto de Assisténcia Técnica (US$5.000.000,00), que tem por objetivo fornecer assisténcia
técnica para facilitar os esfor¢cos do Municipio de Salvador no alcance dos resultados
relacionados ao primeiro componente, bem como de medidas adicionais de fortalecimento
institucional, para garantia da qualidade e da sustentabilidade dos servigos sociais a serem
prestados a populagao.

E importante frisar que, mesmo com o atraso verificado na implementagio do Componente 2 —
Assisténcia Técnica do Projeto, o BIRD considerou aceitavel a implementagdo do Programa,
todavia na Ajuda Memoria de 04 a 06 de novembro de 2019, o Banco considerou os arranjos de
gerenciamento financeiro moderadamente satisfatorios, visto o atraso no inicio dessas
atividades, e por conseguinte, manteve o Risco de Gerenciamento Financeiro como Substancial.

Também acordou com a UGP um Plano de A¢do visando a concretizacdo do Componente 2 —
Assisténcia Técnica, estabelecendo prazos para a execugdo das atividades ainda em 2019 e no 1°
semestre/2020.

Para o exercicio 2019, foram cumpridas todas as agdes previstas, conforme demonstrado abaixo,
e as agdes previstas para 2020 serdo analisadas durante a execuc¢do da Auditoria do exercicio
2020, cujo o planejamento esta previsto para iniciar no 2° semestre/2020:

* Os Planos de A¢do da SEMPRE e da SMS foram enviados;

* A lista de atividades do Componente 2 foi atualizada e enviada ao Banco;

* A licitacdo da consultoria em gestdo de risco foi aprovada e encontra-se em fase final de
processamento e;

* O planejamento da compra de equipamentos TI foi revisado com a segregacao daqueles
relacionados a sala de situa¢do da SMS.

Posto isso, foi observado pela Auditoria que a UGP tem buscado mecanismos de aprimoramento
e melhorias e, em seus aspectos mais relevantes, possui adequabilidade e suficiéncia para gerir
de forma eficaz o Projeto e para o desempenho das atividades previstas no Acordo de
Empréstimo.

1.6 Desempenho Fisico-Financeiro

Foi observado, na Ajuda Memoria da Missao, realizada no periodo de 25 a 29.03.2019, que o
BIRD considerou aceitavel a realizacdo do Projeto, que segue seu curso com algumas a¢des em
ritmo bastante avangado, julgando “moderadamente satisfatério” tanto o alcance do Objetivo de
Desenvolvimento do Projeto (ODP) quanto o seu Progresso da Implementacao, o que demonstra
que a UGP vem atuando de forma adequada e contribuindo para a execucao do Projeto e para o
alcance dos resultados.

Nucleo de Auditoria Operacional e Projetos Cofinanciados com Recursos Externos - NAOP
Av. Ulysses Guimaries, 630 — Centro Administrativo da Bahia /Sussuarana, Salvador/BA

(71) 3118-1045 | naop@tcm.ba.gov.br | www.tcm.ba.gov.br



Relatorio de Auditoria do Contrato de Empréstimo BIRD n° 8818-BR Projeto Salvador Social — Exercicio 2019

Também foram avaliados, na missdo realizada no periodo de 04 a 06.11.2019, os arranjos de
gerenciamento financeiro e de desembolsos, e, conforme destacado no Toépico n® 1.5 deste
Relatorio, no que se refere a eficicia e adequacdo do Projeto, foram considerados
“moderadamente satisfatorios”.

1.6.1 Financiamento pelo Banco Mundial

O custo total do Projeto é de US$250.000.000,00, sendo US$125.000.000,00 financiados pelo
Banco e os 50% restantes financiados por contrapartida local, recursos que subsidiardo o
Componente 1 — Apoio as Acdes Estratégicas para melhorar a Prestacdo de Servicos Sociais e o
Componente 2 — Assisténcia Técnica.

Até 31.12.2019, foram desembolsados pelo BIRD para o Projeto, US$ 63.912.500,00, o que
representa 51,13% do montante do Acordo de Empréstimo, valores estes referentes aos
reembolsos de despesas elegiveis do Componente 1 e a taxa inicial, restando ser desembolsado
pelo Banco o correspondente a 48,87% do Empréstimo, US$ 61.087.500,00, conforme
demonstrado a seguir:

Tabela 2: Execucdo Financeira Acumulada.

Componente Valor do Empréstimo Desembolsos % | ADesembolsar | o
1 — Apoio a Agdes Estratégicas US$120.000.000,00  US$63.600.000,00 US$56.400.000,00
D — Assisténcia Técnica US$4.687.500,00 US$0,00 US$4.687.500,00
3 — Taxa Inicial US$312.500,00 US$312.500,00 SLI3 US$0,00 48,87
Total US$125.000.000,00 US$63.912.500,00 US$61.087.500,00

Fonte: Equipe de Auditoria

No exercicio de 2019 foram desembolsados US$ 38.600.000,00, sendo US$ 30.200.000,00
referentes ao 2° DLI e US$ 8.400.000,00 referentes ao 3° DLI, valores estes depositados em
moeda nacional (R$) diretamente na Conta Unica do Tesouro (CUT) PMS Movimento.
Destaque-se que os I[FRs foram revistos pelo Banco e considerados satisfatorios.

Esses desembolsos, conforme demonstrado no Relatério de Gastos do Programa do IFR 1 — B do
2° Semestre/2019, decorreram do cumprimento de metas de cinco indicadores previstos no
Programa, referentes ao exercicio 2018, sendo quatro da area da Saude (DLIsn°s 1,2 ,3 e 8) e
um da area de A¢do Social (DLI n° 9), e de trés indicadores referentes ao exercicio 2019, sendo
dois na area da Satude (DLIs n°. 2 ¢ 3) ¢ um na area da Educacao (DLI n° 16).

Também foi verificado que, dos oito indicadores previstos para o cumprimento de metas do
Projeto no exercicio 2019, ndao foram informados, alinea A do IFR 1-B, os relacionados ao DLI n°
1, na area da Saude, ao DLI n° 4, na areca da Educacdo e aos DLIs n° 8 e 9, na area da Agao
Social, entretanto, para as trés areas do Programa, ha reservas de caixa de despesas elegiveis
constituidas no montante de R$ 56.641.649,07, conforme demonstrado na Tabela a seguir:
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Tabela 03: Disponibilidade das Despesas Elegiveis
IFR Periodo RS Dolar US$S Desembolsado Saldo

Pedido de 11/07 &
Saque  No. 126.934.842,16 | 3,72 | 34.122.269,40 0,00 | 34.122.269.40
02 31/12/2018
Pedido de 01/01 4
Saque  No. 43.932.057,54 | 3,87 11.351.952,85 | 30.200.000,00 | 15.274.222,25
03 30/04/2019*
Pedido de 01/05 4
(8)2que No. 30/06/2019 82.146.578,50 | 3,97 | 20.691.833,38 0,00 | 35.966.055,63
Pedido de 01/07 &
Saque  No. 39.256.225,17 | 4,13 9.505.139,27 8.400.000,00 | 37.071.194,89
05 30/08/2019*
Pedido de 01/09 4
Saque  No. 83.761.543,88 | 4,28 19.570.454,18 0,00 | 56.641.649,07
06 31/12/2019

Valor Total 95.241.649,07 | 38.600.000,00 | 56.641.649,07

Fonte: UGP - Notas Explicativas as Demonstra¢des Financeiras do IFR — B/2019

Importante registrar que em virtude do bom resultado do Componente 1 e do total de despesas
elegiveis disponiveis (R$ 56.641.649,07), o Projeto esta considerando antecipar reembolsos
futuros no inicio do exercicio de 2020.

Para o Componente 2, ndo houve internalizagdo a conta designada. As atividades de assisténcia
técnica sofreram atrasos nos processos internos da propria UGP, com dificuldades na elaboragao
e aprovagao de diversos Termos de Referéncia, e que até a presente data se encontram em fase
final de contratacdo, com o desembolso esperado somente para o inicio de 2020, o que sera
analisado quando da realizagdao da Auditoria do exercicio 2020.

Salienta-se que a conta corrente designada n°® 930.185-X, para esse Componente, que sera
suprida com recursos oriundos do empréstimo, mantida no Banco do Brasil, encontra-se sem
recursos, pois até o final do exercicio de 2019 nao houve solicitagdo de adiantamento.

1.6.2 Conciliacao das Declaracoes de Gastos com o Sistema Client Connection

Durante a vigéncia do Projeto, por orientagdo do BIRD, estd sendo utilizado o sistema Client
Connection, desenvolvido e mantido pelo proprio Banco, para acompanhamento dos registros
das informacodes financeiras.

Foi observado que os valores registrados nas Declaragdes de Gastos, referentes ao acumulado até
o 2° semestre de 2019 (US$ 63.912.500,00), estdo compativeis com os efetuados no Client
Connection, como demonstrado na conciliacdo constante da Nota Explicativa 5.

1.6.3 Despesas

As Demonstracdes Financeiras auditadas neste Projeto correspondem aos IFRs relativos ao 2°
semestre/2019, e conforme evidenciado no IFR 1 — A Origens e Aplicagcdes do 2° Semestre de
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2019 (Monitoramento), para as linhas orcamentarias do Projeto, foram pagos R$ 637.584.582,35,
dos quais R$ 249.096.402,09 foram classificadas como despesas elegiveis para o Acordo de
Empréstimo com o Banco.

Essas despesas foram convertidas em dolares, que somadas ao saldo das despesas elegiveis
oriundas do exercicio de 2018, de US$ 34.122.269,40, e deduzidos os valores desembolsados
pelo BIRD ao Municipio, em 2019, de US$ 38.600.000,00, foi apresentado no IFR 1 — B —
Relatorio de Gerenciamento Financeiro — Relatério de Gastos do Programa — (C) Caélculo de
Desembolso, um total de gastos elegiveis disponiveis de US$ 85.279.673,75, entretanto, esse
valor divergiu do apurado pela Auditoria, de US$ 56.641.649,07.

Questionada, a UGP apresentou uma Nota Explicativa informando que, em decorréncia da
elaboracdo de quatro IFRs no exercicio de 2019, dois de monitoramento, obrigatoriamente
exigidos pelo Banco semestralmente, e dois de desembolso, realizados pelo alcance de
indicadores nas trés areas do Projeto, a metodologia utilizada fez com que os IFRs semestrais
englobassem os valores apresentados nos [FRs de desembolso.

A UGP reconheceu que o saldo das despesas elegiveis, tanto das “reservas de caixa” quanto dos
gastos do periodo, na alinea C do IFR 1-B, apresentaram valores sobrepostos, demonstrando numa
Tabela (ja destacada no Topico 1.6.1 deste Relatorio), o saldo apurado por esta Auditoria de R$
56.641.649,07.

Dessa forma, recomenda-se 8 UGP que, ao evidenciar o saldo de despesas elegiveis ndo utilizados
em periodos anteriores, bem como as despesas elegiveis do periodo, como o total de gastos elegiveis
disponiveis, registrados na alinea C dos IFRs 1-B de cada periodo, sejam apresentados os saldos
efetivos/reais, sem sobreposicdo de valores, evitando a divulgacdo de informagdes que ndo
expressem a realidade dos fatos.

E no que se refere a analise das despesas elegiveis realizadas no periodo, visando a determinacao da
amostra da despesa a ser examinada, na extensao julgada necessaria nas circunstancias apresentadas,
optou-se por selecionar para andlise, na area de Saude, considerando o volume de recursos
envolvidos, 97% dos processos; na area de Educagdo, considerando critérios de relevancia e
materialidade, 26 processos de pagamento de despesas com valores superiores a R$ 200.000,00, e na
area de Assisténcia Social foram considerados 100% das despesas apresentadas, correspondendo a
sete processos de pagamento.

Registre-se que ndo houve aquisi¢des de bens, obras e servicos e selecdo e contratacdo de
consultores, ocorridas no exercicio findo em 31.12.2019, cuja responsabilidade pela execugdo fosse
da Administragdo do Projeto.

Registre-se também que, na Ajuda Memoria, realizada no periodo de 04 a 06.11.2019, a Equipe do
Banco recomendou a revisdo do MOP em virtude do novo cronograma de licitagdes acordado para

dar celeridade as contratagdes associadas ao Componente 2 - Assisténcia Técnica, o que ¢ ratificado
pela Equipe de Auditoria.

1.7 Uso dos Trabalhos dos Auditores Internos

Na estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de Salvador, estd a CGM, Orgdo Central do
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Sistema de Controle Interno, que desempenha, dentre outras fungdes, o planejamento,
coordenagdo e execugdo de agdes e providéncias relacionadas a auditoria publica. E a
reconhecida expertise em auditorias internas pode fornecer ao auditor externo elementos que o
subsidiarao na compreensdo da Entidade, seu ambiente e atividades de controle, bem como na
identificacdo e na avaliagdo dos riscos de auditoria e consequentes atividades de monitoramento.

Os procedimentos de auditoria aplicados para analise dos Relatérios desenvolvidos pela CGM
evidenciaram que os trabalhos foram elaborados, executados, supervisionados e revistos de
forma planejada, documentados apropriadamente, ¢ que as conclusdes atingidas foram
consistentes com os resultados dos trabalhos desempenhados.

A Equipe do TCM/BA, no exercicio de seu julgamento e ceticismo profissional, e considerando a
natureza, extensao e avaliacdo da fun¢do de auditoria dos trabalhos desenvolvidos pela CGM, no
que tange ao Projeto Salvador Social, concluiu pela utilizagdo dos mesmos, de forma construtiva
e complementar, responsabilizando-se pela opinido expressa no presente Relatorio.

Os trabalhos realizados pela CGM, todos relacionados ao rol de despesas elegiveis do
Componente 1 (Relatério de Gerenciamento Financeiro IFR 1 — A), utilizados por esta auditoria
independente foram:

e REAUD n° 02/20: Relatério de Auditoria de Monitoramento com o objetivo de aferir o
grau de implementagdo das recomendagdes expedidas no Relatorio de Auditoria REAUD
n°® 04/19 (1* Auditoria no Projeto Salvador Social) e dos resultados delas advindos, a
partir de agdes consubstanciadas no Plano de A¢do, elaborado pelo Gestor, decorrente da
Auditoria que teve como objetivo analisar o Termo de Convénio n° 003/2017,
contratualizagdo de hospital filantropico, celebrado entre a SMS e a Santa Casa de
Misericordia da Bahia — Hospital Santa Izabel.

e REAUD n° 03/20: Relatorio de Auditoria de Monitoramento com o objetivo de aferir o
grau de implementacao das recomendacdes expedidas no Relatério de Auditoria REAUD
n® 05/19 (1* Auditoria no Projeto Salvador Social) e dos resultados delas advindos, a
partir de agdes consubstanciadas no Plano de A¢do, elaborado pelo Gestor, decorrente da
Auditoria que teve como objetivo analisar o Termo de Convénio n° 007/2017,
contratualizagdo de hospital filantrépico, celebrado entre a SMS e a Liga Bahiana Contra
o Cancer — Hospital Aristides Maltez.

e REAUD n° 05/20: Relatorio de Auditoria Operacional com o objetivo de avaliar a
adequabilidade dos controles internos mantidos pela SMS, relativos a contratualizagdo da
rede complementar de servicos de saude, no ambito do SUS.

A Controladoria justificou que, por conta das circunstancias adversas decorrentes da Covid-19 e
o envolvimento direto da Equipe da SEMPRE, no combate a pandemia no Municipio de
Salvador, fez-se necessaria a reprogramagao da Auditoria de Monitoramento do Plano de Acao
pactuado com aquela Secretaria ao longo da vigéncia do Acordo de Empréstimo, sendo
recomendado, por essa Auditoria Independente, que esse trabalho seja concluido ainda neste
exercicio.
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Durante a execu¢do da Auditoria Interna na SMS, foram aplicados procedimentos de testes e
verificacdes para a avaliacdo dos seus controles internos, no tocante a contratualizacao de
servigos de saude privados em complementagao ao SUS.

Nos trabalhos desenvolvidos pela Controladoria, foram identificadas inconsisténcias e pontos de
auditoria que apontam para a necessidade de aprimoramento do ambiente ¢ das atividades de
controle interno, que resultaram num conjunto de medidas corretivas e preventivas
recomendadas com o intuito de contribuir para o aperfeicoamento dos processos de trabalho da
SMS, consideradas pertinentes por essa Auditoria Independente.

Dentre as inconsisténcias identificadas pela CGM, destacamos as seguintes ocorréncias que,
apesar de ndo terem gerado um impacto financeiro significativo, evidenciam a necessidade de
aprimoramento do Sistema de Controle Interno da SMS.

Reiteramos as recomendagdes do C)rgﬁo de Controle Interno, em sua totalidade, as quais, no
julgamento profissional realizado por esta Equipe de Auditoria e tendo em vista a estratégia
global por Ela adotada, s3o compativeis em sua natureza, época e extensio ao objeto auditado.

Ponto 01 — Auséncia de edicio de Manual de Procedimentos para a operacionalizacdo da
contratualizaciao do SUS.

Foram identificadas boas praticas na SMS, no que se refere aos controles internos dos servigos
contratualizados, como a verificagdo das Autorizagdes de Internacdo Hospitalar (AIH) realizada
mensalmente por auditora médica e a constitui¢ao de Comissdo de Acompanhamento composta
por representantes de diversos entes. Entretanto, verificou-se que o conhecimento necessario
para a operacionalizacdo da contratualizagdo do SUS, no dmbito do Municipio de Salvador, ndo
estd formalmente documentado ou se encontra em documentos esparsos.

Sendo assim, recomenda-se que seja elaborado o manual proprio de procedimentos para
formalizar a gestdo dos processos de trabalho relacionados a contratualizagdo de servigos de
saude privados em complementagdo ao SUS, visando normatizar o ambiente de controle interno
existente no Municipio, com o registro da forma como as atividades devem ser executadas, para
que sejam continuadas as boas praticas identificadas pela auditoria.

Ponto 02 — Deficiéncia nos procedimentos de controle aplicados a instrucio processual dos
instrumentos de contratualizacio.

Foram identificadas falhas no que se refere a documentagdo necessaria para a formalizagao dos
instrumentos de contratualizagdo, sugerindo, assim, fragilidades nos controles internos dos
setores envolvidos no processo, especialmente quanto a aderéncia aos normativos legais que
estabelecem a documentagdo e pré-requisitos necessarios a realizacdo dos instrumentos.

Dessa forma, recomenda-se o fortalecimento dos controles internos para corre¢do das falhas nos
procedimentos aplicados a instrugdo processual das contratagdes complementares aos servigos de
saude, as quais devem ser realizadas com lastro documental, observadas as exigéncias legais
relativas a matéria.
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Ponto 03 — Auséncia de monitoramento e controle sobre a gestio dos “atendimentos
autorizados”.

Os “atendimentos autorizados” sao procedimentos de média e alta complexidade identificados no
Sistema Vida + agendados pelo paciente, no proprio estabelecimento de saide onde serdo
realizados os exames.

Examinando o desenho do processo referente a esses procedimentos, identificou-se o risco de
represamento da demanda, uma vez que os agendamentos podem ser mantidos em controle fora
do Sistema Vida + e serem langados de acordo com a conveniéncia e critérios do prestador.
Assim, o Municipio fica passivel de ndo atender, com efetividade, as demandas da populacao por
estes procedimentos.

No caso especifico do Hospital Aristides Maltez, foi verificado pela Auditoria Interna que os
agendamentos sdo realizados em sistema proprio do hospital, em desacordo com o fluxo
estabelecido pela SMS.

Recomenda-se a reavaliagao dos processos desses procedimentos, considerando os fluxos fisicos
e de sistema, para possivel adequacdo, visando identificar meios de monitoramento e controle
dos “atendimentos autorizados”.

Ponto 04 — Auséncia de integracido entre os sistemas informatizados utilizados para a
regulacio/autorizacido (Municipal) e para o processamento da producao (Federal).

Em fun¢do da diversidade de sistemas existentes, tanto no ambito Municipal como Federal,
foram identificadas fragilidades no controle relacionado ao faturamento dos procedimentos de
alta complexidade, uma vez que ndo ha a integracdo total entre os sistemas utilizados pela
regulacao — responsavel pelas autorizagdes de atendimentos — e os sistemas de processamento da
produgdo — faturamento — dos procedimentos.

A impossibilidade de verificar se o procedimento autorizado foi o mesmo faturado demonstra
certa fragilidade no controle interno relacionado ao faturamento dos procedimentos de alta
complexidade, uma vez que obriga a coleta de dados em diferentes bases € o processamento em
outro ambiente, que aliados a interferéncia humana no processo, potencializa o risco de falhas.

Recomenda-se a adocao de medidas efetivas capazes de melhorar a integragdo entre os sistemas
e o controle no que diz respeito a fidedignidade das informagdes atinentes ao faturamento dos
procedimentos médicos realizados pelos estabelecimentos contratualizados.

Ponto 05 — Auséncia de criticas do sistema autorizativo (SISREG III) e de outros controles
quanto ao limite/teto financeiro dos instrumentos de contratualizacio.

O Municipio de Salvador, no que tange ao contexto hospitalar, utiliza a plataforma autorizativa
do Sistema de Regulacao (SISREG III), gerido pelo Ministério da Saude (MS) e que ndo possui
criticas em relagdo ao limite financeiro dos instrumentos de contratualizacdo para os
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procedimentos hospitalares.

Por ndo haver o bloqueio no sistema regulatério, no que se refere ao teto dos saldos
contratualizados, a Auditoria Interna constatou a extrapolacdo do teto financeiro da producao
ambulatorial e hospitalar dos servigos prestados pelo Hospital Aristides Maltez (Convénio n°
07/2017), gerando registros de producdo (servigos prestados) que superam o teto dos ajustes
pactuados.

Em que pese os repasses efetuados estejam limitados ao teto financeiro estabelecido no convénio
mencionado, chama a atengao o fato de o valor total da producao relatada ser, frequentemente,
superior ao montante dos pagamentos realizados.

Esse fato denota a auséncia de controles efetivos no sistema de gestdo, haja vista a inexisténcia
de controles adicionais ao SISREG III, que poderiam ser criados para impossibilitar, ou
possibilitar com ressalvas, o registro de producao (servigos prestados) em montante superior ao
pactuado, podendo ocasionar pagamentos acima do limite estabelecido nos ajustes referentes a
contratualizagdo como um todo.

Recomenda-se que os controles existentes relacionados a producgdo registrada nos sistemas
oficiais sejam aprimorados, de forma a manter compatibilidade com a que foi estabelecida no
Convénio realizado, bem como reforcar os mecanismos de gestdo dos saldos da rede
contratualizada, a fim de prevenir a ocorréncia de faturamento de servigos em desacordo com o
volume superior ao contratado.

Ponto 06 — Descontinuidade da rotina periédica de averiguacio das internacoes
autorizadas x internacoes faturadas.

Os atendimentos hospitalares previstos nos convénios de contratualizagdo sdo registrados no
SISREG 111, que ¢ o sistema oficial do MS para a internagao hospitalar.

No fluxo do processo de atendimento hospitalar no Municipio de Salvador, por meio do SUS, as
AIH devem ser precedidas pela aprovacdo da regulagdo (médicos reguladores), sendo
indispensavel o cruzamento das informagdes, com o objetivo de examinar se as AIHs faturadas
pelo hospital conferem com as internagdes autorizadas pela regulagao.

A Auditoria Interna, todavia, verificou que este cruzamento de informagdes nao € realizado de
forma continua e periodica e que ndo existe rotina sistematica para esse fim.

Ressalte-se que a verificagdo periddica permitiria identificar a cobranca de procedimentos
inconsistentes de forma tempestiva, coibindo, assim, pagamentos indevidos.

A SMS, em passado recente e diante da inexisténcia de norma ministerial disciplinando a pratica,
realizava o procedimento sem demandar grandes esfor¢os, o que se constituia em uma eficaz
ferramenta de controle.

Assim, e reconhecendo se tratar de boa pratica de iniciativa da SMS, a qual deve ser valorizada e
continuada, recomenda-se que seja realizada a verificagdo periodica, se possivel mensalmente,
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visando identificar, efetiva e tempestivamente, se todas as AIHs faturadas pelo hospital foram
devidamente autorizadas pela regulacgao.

Ponto 07 — Fragilidade na metodologia adotada pelas comissdées de acompanhamento dos
convénios de contratualizacdo para o monitoramento e avaliacdo dos indicadores para
validacao das metas.

Os testes feitos pela Auditoria Interna evidenciaram fragilidades nos controles e no
monitoramento das metas pactuadas com os prestadores de servicos médicos. Registre-se que as
metas quantitativas e qualitativas estdo previstas no POA — C.

Exemplos de fragilidades constatadas em relagdo aos convénios testados pela Auditoria Interna, a
partir da analise dos Relatorios de Avaliagdo da Contratualizagao, elaborados pela Comissao
designada para acompanhar cada instrumento, s3o mostrados a seguir:

» Convénio n° 007/2017: Hospital Aristides Maltez;

O atingimento de metas qualitativas possibilita o repasse de até 40% do valor pré-fixado para o
Convénio n° 007/2017 na média complexidade, que remonta ao valor de R$ 482.164,15 por més,
conforme disposto no § 1° da Clausula Sétima do instrumento de contratualizagao.

* Equivoco na apura¢ao do indicador 3 — “Cirurgias eletivas”;
* Insuficiéncia do método de afericdo do indicador 4 — “Alta hospitalar responsavel”;

* Nao apresentagdo de documentos para a aferigdo do indicador 8 - “Orientagdo
nutricional” e do indicador 25 — “Programa de gerenciamento de residuos hospitalares”;

* Inconsisténcia na aferi¢ao do indicador 10 - “Orientagao nutricional para pacientes de alta
hospitalar”;

* Insuficiéncia de elementos para afericdo do indicador 7 - “Programa de apoio para
pacientes mastectomizados, ostomizados, laringectomizados e grupo de apoio a familia
de pacientes” e indicador 11 — “Orientagdes quanto as normas e rotinas hospitalares”;

* Insuficiéncia de elementos para aferi¢do do indicador 13 — “Educagdo permanente em
satde, com prioridade para as areas estratégicas do SUS”;

* Inconsisténcias na aferi¢ao do indicador 30 - “Pesquisa de satisfacdo do usuario”.

» Convénio n° 003/2017: Hospital Santa Izabel.

O cumprimento das metas qualitativas implicara no recebimento de até 40% do valor pré-fixado
da média complexidade, que remontam a R$ 449.726,76, conforme estabelecido no § 1° da
Clausula Sétima do referido convénio.

* Insuficiéncia de elementos para aferi¢ao do indicador 13 - “Educagdo permanente em
saude, com prioridade para as areas estratégicas do SUS”;

* Insuficiéncia de elementos para afericdo do indicador 20 - “Garantir o funcionamento e
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desenvolver plano mensal de seguranca do paciente (PSP)”;

* Auséncia de parametros para avaliagdo do indicador 28 - “Acompanhar relatorio de
projetos cientificos aprovados por més”;

* - Auséncia de registros para determinar qualidade na aplicagdo dos recursos do SUS nem
sua otimizagdo e transparéncia na pontuacao do indicador 32 - “Gestdo administrativo —
financeira”.

Recomenda-se a cientificagdo dos membros das comissdes de acompanhamento das
contratualizagdes, quanto a imprescindibilidade de consignar, em ata, sempre que se detectar que
os elementos dispostos no instrumento de contratualizagdo forem insuficientes a avaliagdo do
cumprimento das metas estabelecidas no POA — C, para garantir que a entidade contratualizada
seja avaliada com base em critérios técnicos adequados ao atingimento do objetivo final do
instrumento celebrado que € a prestacao de servigo publico de satide com qualidade.

Ponto 08 — Auséncia de revisdo das metas pactuadas e recorrentemente superadas - pré-
fixado.

Da analise dos processos de pagamento observou-se, de forma recorrente, que a produgdo da
parcela pré-fixada superou o percentual pactuado no termo de convénio.

Mesmo nos casos em que a conveniada cumpriu as metas em percentual superior a 105% por trés
meses consecutivos ou por cinco meses alternados, suas metas ndo foram revisadas, contrariando
o art.12, da Instru¢do Normativa SMS/SEFAZ/CGM n° 001/2013, evidenciando a auséncia de
controle efetivo da Comissdo de Acompanhamento do Convénio e da Diretoria de Regulacao,
Controle e Avaliagdo (DRCA/SMS), no que tange ao procedimento de revisdo das metas
pactuadas.

Dessa forma, recomenda-se que seja realizada a revisdo dos fluxos dos processos de trabalho das
comissoes de acompanhamento das contratualizagdes, retratando a realidade operacional das
suas acdes, bem como da DRCA/SMS, com vistas a rever as atividades e atores responsaveis por
garantir o cumprimento do papel para o qual as comissdes foram designadas.

Ponto 09 — Inexisténcia de gestao (registro, monitoramento e controle) dos procedimentos
de Terapia Renal Substitutiva (TRS) em convénios com estabelecimentos especializados em
Nefrologia.

A Auditoria Interna verificou que ndo ha controle nos agendamentos de consultas e
procedimentos ambulatoriais pelo Sistema Vida + em relagdo a TRS, e as autorizagdes para os
procedimentos de alta complexidade sdo gerenciadas pela Comissdo de Nefrologia da Secretaria
de Satde do Estado da Bahia (SESAB). Assim, como a gestdo da despesa ndo ¢ estabelecida no
ambito do Municipio, ndo ¢ possivel verificar os procedimentos ¢ o desempenho dos controles
existentes no tocante a execucao da despesa e do seu efetivo pagamento.

A consequéncia desta situacdo ¢ o conflito de responsabilidades relacionadas a execugdo do
Or¢amento Municipal no tocante ao servico de Nefrologia contratada pelo Municipio e
gerenciado pelo governo do Estado, associado a falta de fiscalizacdo necessaria ao bom
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andamento dos servigos de saude a disposi¢do dos municipes.

Dessa forma, recomenda-se a institui¢do do controle dos agendamentos e processamento da
producao associada as consultas e aos procedimentos ambulatoriais no Sistema Vida + em
relacdo @ TRS, bem como a criagdo de comissdo de acompanhamento para todos os seus
convénios, condi¢ao essencial ao processo de contratualizacdo, tendo em vista o controle efetivo
das metas quantitativas e qualitativas.

Ponto 10 — Divergéncias entre a producio registrada no Sistema Vida + e a processada e
validada no SIA/SUS.

O cruzamento entre a producdo ambulatorial registrada no Sistema Vida + e a registrada no
Sistema de Informagdes Ambulatoriais (SIA/SUS), permitiu a identificacdo de divergéncias nas
quantidades de procedimentos realizados, tomando por base os registros relativos a produgdo
ambulatorial, por amostragem (més de janeiro de 2019). A produgdo registrada no SIA/SUS
excedeu em 6794 procedimentos em relacdo a quantidade registrada no Sistema Vida +, ao
tempo em que se verificou divergéncias em 162 procedimentos distintos.

Os sistemas, apesar de ndo integrados, devem demonstrar quantitativos e valores semelhantes,
visto que se tratam dos mesmos dados. Quando, por qualquer motivo, os valores apresentarem
diferengas, estas devem ser conciliadas. A conciliagdo ¢ acdo indispensavel para que haja relativo
dominio sobre a produgdo efetivamente realizada.

As divergéncias identificadas, quando aplicados os valores da Tabela SUS, representam em torno
de RS 1,5 milhdo e, ainda que as justificativas estejam fixadas no Manual Técnico Operacional
do SIA/SUS, as melhores praticas de controle apontam para a necessidade de se realizar a
conciliacdo das divergéncias entre os demonstrativos.

Assim, com base nos exames efetuados, recomenda-se que seja realizada a revisdo dos
procedimentos de conferéncia das bases previamente ao langamento das informagdes no Sistema
SIA/SUS.

Ponto 11 — Procedimentos registrados no Sistema Vida + apos a data de obito do paciente.

A Auditoria Interna, com base nos procedimentos executados, identificou no Hospital Aristides
Maltez, no més de junho de 2019, 401 procedimentos ambulatoriais efetuados apos a data de
6bito dos pacientes no Sistema Vida +. Os registros se referem a 138 pacientes identificados
como falecidos no Sistema Informatizado de Controle de Obitos (SISOBI).

Observa-se a necessidade de revisao da implementacdo dos procedimentos relacionados ao
Sistema Vida +, bem como a execucdo de verificagdes mais abrangentes, ampliando a base de
testes, a fim de apurar a extensdo da inconsisténcia e promover as devidas glosas,
recomendando-se, caso seja possivel, a realizagdo de convénio com o SISOBI para, se viavel,
integra-lo ao Sistema Municipal.

Ponto 12 — AIHs solicitadas no Sistema SISREG III apés a data do 6bito do paciente.
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Com base nos procedimentos realizados, foram identificados 108 procedimentos hospitalares
solicitados no periodo de janeiro a setembro de 2019, na Rede Municipal de Salvador, apos as
datas de o6bitos dos pacientes. Os registros se referem a 85 pacientes identificados como falecidos
no SISOBI.

O objetivo do teste ndo foi de apurar a totalidade dos casos para ajuste e sim a verificacdo de
possivel inconsisténcia de controle.

Observa-se a necessidade de revisdo da implementacdo dos procedimentos relacionados ao
SISREG III, bem como a execu¢do de verificagdes mais abrangentes, ampliando a base de testes,
a fim de apurar a extensdo da inconsisténcia e promover as devidas glosas, recomendando-se,
caso seja possivel, a realizacdo de convénio com o SISOBI para, se vidvel, integra-lo ao Sistema
Municipal.

Foram identificadas ainda, pela Equipe de Auditoria Independente, fragilidades no controle
interno da SMS, destacadas a seguir:

> A auséncia de assinaturas de alguns membros da Comissio de Acompanhamento de
Convénios nos Relatorios de Avaliacdo, implicando na participagdo majoritaria dos
representantes da conveniada na comprovacao da realizacao das metas pactuadas para o
convénio.

» Auséncia, na Prestacdo de Contas Mensal dos Convénios, dos relatérios previstos no
Art.15, incisos I a IV da IN 001/2013, especialmente dos relatorios de humanizagao e de
manuten¢do dos hospitais.

Dessa forma, a Auditoria Independente recomenda que os processos sejam instruidos de forma
adequada, com o atendimento das exigéncias documentais que evidenciam o cumprimento da
legislagdo, além de garantir a manifestagdo de todos os membros nas atas das comissdes de
acompanhamento.

2. CUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS CONTRATUAIS

Conforme verificagdes realizadas pela Equipe de Auditoria, conclui-se que a Unidade Executora
observou o disposto nas Clausulas de carater contdbil, financeiro e gerencial do Acordo de
Empréstimo n° 8.818-BR.

A execugdo do Projeto vem evoluindo satisfatoriamente. Ao longo do exercicio de 2019 foram
desembolsados US$ 38.600.000,00, ¢ no acumulado do Projeto, até 31.12.2019, foram
desembolsados US$ 63.912.500,00, atingindo um patamar de 51,13% do montante do Acordo de
Empréstimo, valores estes referentes aos reembolsos de despesas elegiveis do Componente 1 e a
taxa inicial, o que indica uma boa condug¢ao gerencial do Projeto.

3. MONITORAMENTO
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A avaliagdo de uma situagao reportada pela Equipe de Auditoria, por si sd, seria ineficaz se ndo
fosse devidamente acompanhada de uma agdo corretiva. Dessa forma, no que se refere a 1°
Auditoria realizada no Projeto Salvador Social, a obtencdo de resultados praticos, decorrentes
dos trabalhos realizados, implicou na elaboracdo, pela UGP e pelas Secretarias Executoras (SMS
e SEMPRE), de um plano de acdo para correcdo das falhas e fragilidades observadas.

O Plano de A¢ao apresentado, pactuado entre a UGP com a SMS e a SEMPRE, evidenciou um
rol de medidas mitigatérias a serem implementadas, com a indicacdo de prazos definidos,
visando a corre¢do das fragilidades relacionadas aos controles internos apontadas no Relatoério da
1* Auditoria.

Além do Plano de Agao apresentado a Equipe de Auditoria, foram realizadas pela CGM
auditorias de monitoramento para afericdo das implementagdes das recomendagdes propostas no
Relatorio da 1* Auditoria no Projeto Salvador Social, associadas aos convénios de
contratualizagdo dos hospitais filantropicos mantidos pela Santa Casa de Misericordia da Bahia
(Hospital Santa Izabel) e pela Liga Baihana Contra o Cancer (Hospital Aristides Maltez),
firmados pela SMS, cujos resultados foram consubstanciados no REAUD n° 02/2020 e no
REAUD n° 03/2020, respectivamente.

Da analise do Plano de Acao proposto, do exame das informagdes contidas nos relatérios de
monitoramento elaborados pela CGM, das informagdes evidenciadas na Ajuda Memoéria da
Missdo de Apoio a Implementagao do Projeto Salvador Social, realizada pelo BIRD, no periodo
de 04 a 06.11.2019, e das informagdes registradas na Ata n° 03/20, do dia 06.02.2020, em
reunido realizada com a Equipe da Auditoria e representantes da UGP e da CGM, foi realizado o
trabalho de Monitoramento da 1* Auditoria.

Nesse trabalho, foi construida, pela Auditoria do TCM, uma matriz de monitoramento que
indicou um percentual de implementagdo das recomendagdes feitas no 1* Relatorio de Auditoria
no Projeto Salvador Social de 77,31%, o que demonstra que houve um bom nivel de empenho
dos gestores da UGP e das Secretarias Executoras no sentido de atender as medidas propostas na
1* Auditoria do Projeto Salvador Social, contribuindo para a melhoria dos processos internos
visando garantir o efetivo controle dos gastos realizados.
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4. CONCLUSAO

Concluida a anélise e considerando que a UGP tem buscado mecanismos de aprimoramento para
o Projeto, incluindo os desafios e ac¢des corretivas negociadas com o Banco, em 2019, bem como
as implementagdes estabelecidas no Plano de A¢do decorrente do 1° Relatério de Auditoria do
Programa, constatamos que as inconsisténcias de auditoria apresentadas neste Relatério, ndo
impactam diretamente nas Demonstra¢des Financeiras, sendo falhas pontuais da atuag¢do do
Sistema de Controle Interno, conforme descri¢ao no item 1 deste Relatorio, que deverao ser

solucionadas pelo 6rgao executor do Projeto.

Assim, concluimos que a Casa Civil, com o auxilio da UGP, mantém os principais controles e
procedimentos contdbeis, financeiros e gerenciais para a implementacdo e desempenho das

atividades do Projeto Salvador Social.
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5. RESUMO DAS RECOMENDACOES DA AUDITORIA

Visando contribuir com o Orgdo Executor do Projeto Salvador Social, reiteram-se abaixo as
principais recomendagdes contidas nesse Relatorio:

* Revisar o Manual Operativo do Projeto para correcdo das inconsisténcias verificadas;

* Mapear os fluxos internos de trabalho da UGP, bem como os mecanismos de
comunicacdo e relacionamento entre a Unidade e as outras entidades envolvidas no
Projeto, com a inclusdo desses procedimentos na revisao do MOP;

* Aprimorar a comunicagdo entre a UGP e os agentes externos envolvidos no Projeto, de
modo a fortalecer o relacionamento entre as Unidades, evitando a morosidade no
atendimento das demandas e cumprimento dos prazos;

* Aprimorar, no mapeamento dos fluxos internos de trabalho, os mecanismos de
coordenagdo ¢ de comunicagdo entre a UGP e as areas técnicas setoriais da SMS, tanto no
que diz respeito aos requisitos técnicos quanto aos operacionais;

* Viabilizar a contratagdo do especialista em Fortalecimento Institucional e a
implementagao das acdes nessa area, conforme o Plano de Aquisi¢des elaborado pelo
Mutudrio e aprovado pelo Banco, especialmente aquelas associadas a mitigagdo dos
riscos identificados na execugdo do Projeto;

* Aperfeigoar os procedimentos relacionados a observincia dos marcos legais inerentes a
contratualizagdo, pela SMS, dos hospitais filantropicos, objetivando a prevengdo de
inconsisténcias durante a contratagao e execu¢ao dos convénios;

* Elaborar manual proprio da SMS de procedimentos para formalizar a gestdo dos
processos de trabalho relacionados a contratualizagdo de servigos de saude privados em
complementacdo ao SUS;

* Promover o fortalecimento dos controles internos da SMS, corrigindo as falhas nos
procedimentos aplicados a instrugdo processual das contratacdes complementares de
servicos de saude, as quais devem ser realizadas com lastro documental, observadas as
exigéncias legais relativas a matéria;

* Elaborar e implementar Plano de A¢do com a indicagdo das atividades a serem realizadas
pela UGP e Secretarias Executoras, visando o fortalecimento do controle interno e
correcao das inconsisténcias apontadas no presente relatorio

* Reavaliar os processos de “atendimentos autorizados” da SMS, considerando os fluxos
fisicos e de sistemas (SIA e SIH), para possivel adequagado, visando identificar meios de

monitoramento e controle;

* Reavaliar o fluxo dos processos referentes aos “atendimentos autorizados”, relacionados
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a procedimentos de média e alta complexidade, identificados no Sistema Vida +, de
forma a evitar que os procedimentos realizados pelos hospitais estejam em desacordo
com o fluxo estabelecido pela SMS;

Aprimorar os sistemas e/ou mecanismos informatizados que possibilitem o devido
faturamento dos procedimentos de alta complexidade e resguardando a integracdo entre
os dados de regulagdo/autorizagdo, fornecidos pelo Municipio e os relativos ao
processamento da produgdo/faturamento, forncecidos pelo ente Federal;

Aprimorar os controles existentes relacionados a producdo registrada nos sistemas
oficiais, mantendo compatibilidade com a producdo estimativa que foi estabelecida no
ajuste realizado, bem como refor¢ar os mecanismos de gestdo dos saldos da rede
contratualizada, a fim de prevenir a ocorréncia de faturamento de servicos em volumes
diversos do contratado;

Recomendar que seja realizada a verificagdo periddica, se possivel mensalmente, visando
identificar, efetiva e tempestivamente, se todas as AIHs faturadas pelo hospital foram
devidamente autorizadas pela regulacao;

Cientificar os membros das comissdes de acompanhamento das contratualizagdes da
imprescindibilidade de se registrar em ata quaisquer divergéncias em relagdo a avaliagdo
do cumprimento das metas estabelecidas no Plano Operativo do Convénio - POA — C,
garantindo, assim, que a entidade contratualizada seja avaliada com base em critérios
técnicos;

Reformular os fluxos dos processos de trabalho das comissdes de acompanhamento das
contratualizagdes, bem como da DRCA/SMS, com vistas a adequar as atividades e atores
responsdveis por garantir o cumprimento da funcdo pela qual as comissdes sdo
designadas;

Instituir o controle dos agendamentos e processamento da produgdo associada a consultas
e procedimentos ambulatoriais no Sistema Vida + em relagdo a Terapia Renal
Substitutiva — TRS;

Criar comissdo de acompanhamento para todos os convénios relativos a TRS, condicao
essencial ao processo de contratualizagdo, tendo em vista o controle efetivo das metas
quantitativas e qualitativas;

Revisar os procedimentos de conferéncia das bases previamente ao lancamento das
informacodes no Sistema SIA/SUS;

Reavaliar a implementacdo dos procedimentos relacionados ao Sistema Vida +, com a
ampliacdo da base de testes, a fim de apurar a extensdo dos procedimentos realizados
apos a data do 6bito do paciente e promover, assim, as devidas glosas;

Reavaliar a implementacdo dos procedimentos relacionados ao Sistema de Regulacdo -
SISREG 1II, com a ampliacdo da base de testes, a fim de apurar a extensdo dos
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procedimentos realizados apds a data do 6bito do paciente e promover, assim, as devidas
glosas;

Avaliar a viabilidade de realizagdo de convénio com o SISOBI para integra-lo ao sistema
municipal;

Corrigir a metodologia de calculo dos saldos evidenciados na “alinea C, do IFR 1 — B —
Relatorio de Gerenciamento Financeiro — Relatério de Gastos do Programa — (C) Calculo
de Desembolso”, de modo que o saldo de despesas elegiveis ndo utilizados em periodos
anteriores, bem como as despesas elegiveis do periodo e o total de gastos elegiveis
disponiveis sejam divulgados de forma fidedigna;

Concluir, ainda no exercicio de 2020, a Auditoria de Monitoramento prevista no Plano de
Acao pactuado com a SEMPRE;
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6. ANEXO

MATRIZ DE MONITORAMENTO

Matriz de Monitoramento
Recomendacdes Resposta - Plano de Acao) Atendimento Per\cen.tual de
da UGP Cumprimento
1 Anumlizacio do MOP: a) Awibuighes do Gerente de Gem3o x Gerente de Monitoraments: b RevisSo do MOP de abril de 2019,
Implementacio dos nel:t_l':rins cfadnc a [:an:ir ce templates em vez do Sstema de Gerenciamento, Ajuda Memdriz da MissSo _:Ie Parcizimente
honitorsmento & Avalizcdo; o] Mo utilizagzo do POW; Apoio Fl Ilmplemen‘t:pu, implementada BRe
realizzda no pericdo de 04 3
06.11 2005
2 IMapeamento dos fluses internos e respectivos prazos de todas a5 atividedes executadas pela UGP e Ata n2 320 de 06.02.2020 -
demais participantes do Projeto. Contratag3e do Especialista em Fortsledmento Instituciona] pels UGP  |UGP/CEMTCM. Ajuds Memdria
da Miss3c de Apoio  a| Nioimplementsda 153
implementac3o. realizmda ol
periodo de 04 2 06.11. 2019,
3 Atualizsgio dos valores das despesas elegiveis nos IFRs, incduindo nota de rodape esclarecendo as|Ajuda Memorz da Missio def
:Iteﬁp:&e: que forsm feitas. Confirmagio ::IE que a stusfizagio ndo impactara no valor minimo Apoio a Ilmplementap"a. implementada 1005
necessanio pars suportar o5 desembolses j@ realizades relativos sos indicadores de resultados dos meafizada no pericdo de D4 3
semestres passacos _05.112{!19.
4 Elsboragio cdos Termos de Cooperacio Tecnica entre a Casa Civil & demais paricipantes do Projeto Ajuda Memoriz da Miss3o de
Apoio 3 Implementag3o,
reP:inda o p-eril::a de l;fﬂa implementada b0e
06.11 2045.
5 Repasses de recursos sos convenizdos (HAM & HSl| basesdos em relatarios com periodos divergentes REAUD n2 0272020 « REAUD ng
dhas faturas que deram origemn @05 pagamentos. Recomendada 3 restituigio dos valores pagos 3 maior & 0372020 da CGM. Implementada 1008
3 ohservands da compatibilidade dos periodos envohvidos.
i Fortalecimento dos controles internos da SMS 2 fim e evitar as inconsisténcias identificadas. REAUD n= 02,2020 e REAUD nZ| Parcizimente 0
03,2020 da OGM. implementzda
7 Rezulamertacio da alocagio de recursos em forma de incentivn a0 HAM & 20 HS), baseando-se em| REAUD n2 02,2020 « REAUD n|
estudos tecnicos & indicadores que pns:ibilillzrn sua dinribuip"-u"elrtreo: procedimentos cuja demands) 0372020 da OGM. implementada 1005
represada seja identficds & atrelads & baixa remunersEo & consequente desinteresse dos
prestadones.
B Superestimativa nes guantitativos e pt\ocedim:rrbfc medicos pos ficatos estsbeleddos nos Convenios REAUD n® 0272020 e REAUD nf Parcizimente
ce Contratualiizacao [HAM = HSI), gelzndu O NS0 repasse Of FECLrS0S para outros procedimentos 0302020 da CGM. implementada TRE
efetivamente demandados pels populacso.
9 Instrugdo de processos de forma adequada, com o atendimento das esigncias documentais gue REAUD n2 0272020 = REAUD nd Parcizlments B
evidendiam o cumprimento o cumprimento da lesislago. 03,/2020 da OGM. implemantada
10 Garantia da manifestagio de todos os membros nas Atas das Comissbes de Acompanhamento de|Papel de Trabalho n2 003.19 Pardalmente SR
Comenios. implementada
11 Aperfeippamento dos controles relativos 3o smompanhaments & comprovacio do cumprimento das) REAUD n2 0272020 e REAUD né| Pardzlmente 0
metas ertabeleddas no Plano Operstivo do Corvénio 03/2020 da CEM. implementada
12 Elzboragio & Implementsiio de Planos de AgSo, visando a comegao das fragifidades do mntrole intermol Planos de Acdo pactusdos com a Parcizimente _—
apontadas 20 longo do Relstorio da 1* Auditoria no Projeto Sahador Social. SEMPRE = a 5MS implementzda
13 Implementagso de parceria com o Observatorio das Despesss Plblicas Munidpais - ODP/S5A, & fim de‘ll.jud: Memoriz da Missio dej
acompanhar com maior fetividade os dadas contides no Cad Unica & no SIGEBE. Apoio a ImplementagSo realizds)
: n:opcr'mdnf:::l:ldi l;i?:imﬂ Implementada noes
Totzl de Pontos
Arendidos (1) = 1Dosts
Tm:.‘ :de!:\nmus 1300%
aplicaveis (2) =
Percentual de
implementagEo 7%
EES
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7. GLOSSARIO DE TERMOS E EXPRESSOES

Acordo Designa o Acordo de Empréstimo.
Acordo de Acordo de Empréstimo n° 8.818-BR, que foi firmado em 11.07.2018, entre o
Empréstimo Municipio de Salvador e o BIRD, com aval da Unido, destinado a melhorar a

prestacdo de servigos sociais no territorio do Mutuario, enfatizando as
melhorias na eficiéncia do sistema de saude, qualidade da educacdo e
eficicia da assisténcia social.

Ajuda Memoria Ata/registro das reunides e dos assuntos debatidos entre a equipe do BIRD
e do Municipio.

Banco Designa o Banco Internacional para Reconstru¢ao e Desenvolvimento

Cadastro Unico Registro social do Avalista, funcionando como tunico banco de dados do
beneficiario, para atender os programas de transferéncia de dinheiro no
territorio do Avalista.

Casa Civil Significa a unidade administrativa responsavel pela formulagdo do
planejamento estratégico e do or¢gamento da administragdo municipal, pela
gestdo e controle de projetos estratégicos intersetoriais € pelo monitoramento
dos indicadores de desempenho na avaliacao das agdes realizadas pelo Poder
Executivo do Mutuario.

Componentes  Sao as partes do Projeto:
Parte 1 . Apoio as Ag¢oes Estratégicas para Melhorar a Prestacao de Servigo
Social.
Parte 2 . Assisténcia Técnica.

Contrapartida  Recursos que devem ser fornecidos pelo Mutuario (Municipio de Salvador).
Local

Contratualiza- Processo pelo qual as partes, o gestor do SUS e o representante legal do

¢do estabelecimento de saude, definem metas quantitativas e qualitativas,
formalizadas por meio de um instrumento contratual: convénio, contrato,
termo de ajuste ou protocolo de cooperagao entre Entes Publicos.

Demonstracdes Demonstrativos elaborados pela UGP/Casa Civil, visando a evidenciar a

Financeiras situacdo financeira do Projeto em cada exercicio, incluindo os recursos
recebidos e todos os pagamentos efetuados, sobre as quais a Auditoria emite
opinido.

Empréstimo Recursos que o BIRD desembolsa ao Municipio de Salvador.

Entidade Municipio de Salvador.

MOP O Manual Operativo disciplina as regras de implementacdo do Projeto,

orientando seus executores na metodologia de operacionalizagdo,
considerando as condigdes estabelecidas no Acordo de Empréstimo e em
consonancia com as diretrizes do Banco.

Mutudrio A parte que celebrou o Acordo de Empréstimo e que recebe os recursos
(Municipio de Salvador).
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Nota
Explicativa

Programa de
Despesas
Elegiveis ou
EEPs

Regulacao

Relatorio de
Gastos
EEP

Sistema
SIA/SUS

Sistema
SIH/SUS

Sistema
SISREG III

Sistema Vida +

Unidade de
Gestdo do

Projeto ou UGP

Complemento as Demonstra¢cdes Financeiras que visam esclarecer valores
relativos aos registros contéabeis.

Significam uma série de gastos definidos, incluindo todas as despesas
elegiveis das linhas orgamentarias que integram o Projeto, conforme
estabelecido no Anexo 5 do Acordo de Empréstimo.

Procedimentos regulados sdo aqueles onde hd uma demanda maior que a
oferta. Sdo procedimentos de alta complexidade que necessitam de analise
médica para priorizacdo ¢ agendamento pelos médicos autorizadores,
exigindo protocolo de autorizag@o prévia.

Significa qualquer relatorio aceitavel ao Banco e preparado pelo Mutuério de
acordo com o MOP, seguindo o modelo incluido na Carta de Desembolso ¢
de Informagdes Financeiras quanto a condi¢cdo de gastos dos Programas de
Despesas Elegiveis segundo a Parte 1 do Projeto.

Sistema de Informagdo Ambulatorial. Utilizado para faturamento dos
processos operacionalizados no Sistema Vida +.

Sistema de Informagdo Hospitalar. Utilizado para faturamento dos processos
operacionalizados no Sistema SISREG III.

Sistema de Regulacao responsavel por registrar os procedimentos de saude
que necessitam de autoriza¢ao no regime hospitalar.

Sistema integrado responsavel por registrar o atendimento realizado no
estabelecimento de satide em regime ambulatorial.

Significa a unidade na Casa Civil responsavel pela implementacdo do
Projeto.
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